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Spørgsmål til systematisk opsamling af erfaringer


Formål:
At styrke en systematisk opsamling af erfaringer med at anvende det kommunale beredskab med henblik på at kvalificere den kommende revideringsproces (vær opmærksom på, at svar på spørgsmålet om supplerende hjælp kan bidrage til at pege på relevante henvisninger i det kommende beredskab).
Deltagerkreds:
Kan være den enkelte medarbejder, der udfylder et kort spørgeskema, eller det kan være grupper af medarbejdere, monofagligt eller tværfagligt, der drøfter spørgsmålene.
Kan gennemføres kontinuerligt eller som stikprøver.

	Forslag til spørgsmål:

	
· I hvilke sammenhænge har du/I brugt det kommunale beredskab?
· Fik du/I den hjælp, du/I søgte i det kommunale beredskab?
· Hvad var hjælpsomt?
· Hvad kunne du/I ikke få hjælp til i det kommunale beredskab?
· Hvor søgte du/I supplerende hjælp til det, som det kommunale beredskab ikke kunne hjælpe med?

· Hvad kunne have hjulpet dig/jer?
· Hvad kunne gøre det kommunale beredskab (endnu) mere anvendeligt?
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